
 

OPĆI UVJETI POSLOVANJA S POKLON KARTICAMA 
 
 
 

Članak 1. 

 

Općim uvjetima poslovanja s poklon karticama društvo Kraš prehrambena industrija d.d. iz 

Zagreba, Ravnice 48, OIB: 94989605030 (u daljnjem tekstu: Društvo), utvrđuje prava i obveze 

Društva, kupaca i imatelja poklon kartice u svezi korištenja poklon kartica Društva. 

 

Ovi Opći uvjeti obvezuju Društvo i svakog kupca odnosno imatelja poklon kartice. 

 

Članak 2. 

 

Korisnik poklon kartice može koristiti poklon karticu kao sredstvo plaćanja za robu (iznimno i 

usluge pakiranja robe) u eurima, isključivo u svim -prodavaonicama Društva označenima 

korporativnim znakom KRAŠ u Republici Hrvatskoj. Poklon kartice nije moguće koristiti za 

plaćanje ugostiteljskih usluga. 

 

Poklon kartice mogu se kupiti na svim prodajnim mjestima Društva (sve prodavaonice 

označene korporativnim znakom KRAŠ).  

 

                                                                   Članak 3. 

 

Darovnu karticu može se jednokratno napuniti prilikom kupnje minimalnim iznosom od 25 €, bez 

ograničenja maksimalnog iznosa. Za kupnju poklon kartice i za njeno punjenje ne odobrava se 

popust.  

 

Poklon kartica nije zamjenjiva za novac. 

 

Poklon kartica ne glasi na ime. 

 

Plaćanje poklon karticom moguće je samo uz fizičko predočenje kartice, bez potrebe 

identifikacije donositelja poklon kartice. 

 

Članak 4. 

 

Kartica se može koristiti višekratno unutar roka važenja od 1 godine od datuma kupnje (punjenja). 

Nakon isteka navedenog roka preostali iznos ne može se iskoristiti niti zamijeniti.  

 

U slučaju proteka roka važenja poklon kartice ili u slučajevima  kao što su gubitak, krađa, 

neovlašteno korištenje, ili oštećenje, Društvo neće biti u mogućnosti primiti poklon karticu kao 

sredstvo plaćanja i neće biti dužno imatelju kartice nadoknaditi time nastalu štetu.



 

Članak 5. 

 

Opći uvjeti poslovanja s poklon karticama objavljeni su na internetskoj stranici Društva na 

adresi www.kras.hr te su dostupni na svim prodajnim mjestima Društva.  

 

Društvo pridržava pravo izmjene ovih Općih uvjeta, odnosno ukidanja daljnje prodaje poklon 

kartica u svakom trenutku, uz obavezu da imateljima omogući da iste iskoriste do isteka roka 

valjanosti. 

 

 

U slučaju bilo kakvog spora ili nejasnoća, ovi Opći uvjeti imaju prednost u odnosu na sve druge 

moguće objave, bilo u tiskanom, elektroničkom ili drugom obliku. Autentično tumačenje ovih 

Općih uvjeta određuje isključivo Društvo. Svaki korisnik poklon kartice prihvaća sva prava i 

obveze iz ovih Općih uvjeta te se u slučaju spora utvrđuje nadležnost suda u Zagrebu. 

 

Ovi Opći uvjeti stupaju na snagu i primjenjuju se danom donošenja. 
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